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Citi Direct.pl – nowy serwis dla firm on-line 
 
 
 
 
Klienci korporacyjny i firmowi Citi Handlowy mog ą juŜ korzysta ć z 
przygotowanego specjalnie dla nich serwisu informac yjnego CitiDirect.pl. 
Nowy serwis pełni rol ę platformy, przez któr ą klienci mog ą dosta ć się do 
systemu bankowo ści elektronicznej aby kompleksowo zarz ądzać 
rachunkiem bankowym oraz uzyska ć pełny dost ęp do zgromadzonych na 
nim środków, jak równie Ŝ uzyska ć wsparcie w zakresie obsługi systemu. 
Dodatkowo zebrano tu wiele przydatnych informacji i  funkcji. 
 
 
Na CitiDirect.pl pod jednym adresem zgromadzono wszystko, co moŜe być 
przydatne dla uŜytkowników systemu - dokumenty, pomoc, podręczniki do 
korzystania z systemu czy materiały i informacje niezbędne dla dokonywania 
zmian ustawień, linki do szkoleń on-line, kalkulator NRB/IBAN, kontakty do 
banku. Treści zawarte na stronie prezentowane są w przejrzystej i nowoczesnej 
formie, przez co korzystanie z serwisu jest intuicyjne i efektywne. Co waŜne, 
serwis powstał w oparciu o opinie i uwagi klientów – i nadal zachęca do dzielenia 
się opiniami w przygotowanej ankiecie. TakŜe z myślą o klientach umoŜliwiono 
wybór układu strony –do lewej lub prawej krawędzi przy wykorzystaniu opcji 
„catch & drop”  
 
„W Citi Handlowy wciąŜ szukamy kolejnych innowacji, które usprawnią istniejące 
procesy i otworzą nowe moŜliwości biznesowe dla naszych Klientów. Innowacje 
to nie tylko nowe produkty czy usługi, ale równieŜ serwis i systemy 
wspomagające. Takim rozwiązaniem jest nowy serwis informacyjny bankowości 
elektronicznej CitiDirect” – powiedziała Małgorzata Wojciechowska, Szef Pionu 
Bankowości Transakcyjnej Citi Handlowy.  
 
Nowa strona i film o niej pod adresem: http://www.citidirect.pl  
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Dodatkowych informacji udziela: 

Paweł Zegarłowicz, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 657 72 97 
E-mail: pawel.zegarlowicz@citi.com 
Agata Charuba-Chadryś, Kierownik ds. Kontaktów z Mediami, tel. (0-22) 690 90 52 
E-mail: agata.charubachadrys@citi.com 
 
Bank Handlowy  w Warszawie SA to jedna z największych instytucji finansowych w Polsce, 
oferująca pod marką Citi Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktów i usług 
bankowości korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank Handlowy obsługuje 20 tys. klientów 
korporacyjnych i 956 000 klientów indywidualnych poprzez nowoczesne kanały dystrybucji oraz 
sieć ponad 153 oddziałów. W skład grupy kapitałowej Banku wchodzą takie podmioty jak: Dom 
Maklerski Banku Handlowego i Handlowy Leasing. PrzynaleŜność do Citigroup, największej na 
świecie instytucji finansowej, zapewnia klientom Banku Handlowego dostęp do usług 
finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje moŜna uzyskać na stronie internetowej 
www.citihandlowy.pl. 
Citi  (NYSE:C) to wiodąca globalna instytucja finansowa, mająca około 200 milionów klientów w 
ponad 140 krajach. Poprzez swoje dwie odrębne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings, 
Citi obsługuje klientów indywidualnych, korporacyjnych, rządowych i instytucjonalnych 
zapewniając im bogaty wachlarz produktów i usług finansowych w zakresie bankowości 
detalicznej, bankowości korporacyjnej i inwestycyjnej, usług maklerskich i zarządzania aktywami. 
Dodatkowe informacje moŜna uzyskać na stronie internetowej www.citigroup.com lub or 
www.citi.com. 
 
 


