Warszawa, 6 maj 2015

Citi zatrudni w Olsztynie ponad 100 nowych pracownikow

Polska staje sie jednym z najwazniejszych krajéw na swiatowej mapie Centréw Ustug
Biznesowych. Podobnie jest z Citi Service Center Poland, ktore rozwija swoja
dziatalnos¢ zarowno w Warszawie, Lodzi jak i w Olsztynie. | wtasnie w stolicy Warmii i
Mazur Citi, do konca czerwca, planuje zwigkszy¢ zatrudnienie o 114 nowych
pracownikow.

Miedzynarodowe firmy ulokowaty w Polsce 470 centrow nowoczesnych ustug biznesowych.
Przyktadem rozwoju globalnej firmy na polskim rynku jest Citi, ktére na jedno ze swoich
centrow operacyjnych wybrato wtasnie Olsztyn.

- Rok 2015 to dla nas czas dynamicznego rozwoju. Od 2010 roku zwiekszyliSmy nasze
zatrudnienie z poziomu 1000 do ponad 3000 osdéb, a na tym nie koniec. W Olsztynie tylko do
konca Il kwartatu mamy otwarte rekrutacje dla 114 nowych pracownikéw w trzech obszarach:
zarzgdzania dostepami do systemow informatycznych, parametryzaciji i wyceny papierow
warto$ciowych oraz parametryzacja rachunkéw — mowi Beata Skawinska, Szefowa Operacji
Bankowosci Transakcyjnej w Krajach Europy Srodkowo-Wschodniej w Citi Service Center
Poland.

Olsztyn nie przypadkiem zostat wybrany na miejsce rozwoju Citi Service Center Poland. Jest
to wazny osrodek akademicki w Polsce, w ktorym wystepuje duze zapotrzebowanie na
prace. Z danych GUS wynika, ze na koniec 2014 roku w wojewddztwie warminsko-
mazurskim wystepowat najwyzszy w Polsce poziom bezrobocia, siegajgcy 18,9 proc.

- Nasze rekrutacje realizowane sg nie tylko wsrdd specjalistow, ale przede wszystkim wsréd
mitodych 0sob poszukujgcych nowych lub pierwszych wyzwan zawodowych w analitycznym
Srodowisku. Brak doswiadczenia nie zamyka drogi do Citi. Liczg sie zdolnoSci analityczne,
potencjat do szybkiej nauki, bardzo dobra lub dobra znajomo$¢ jezyka angielskiego. Kolejne
cenne kompetencje to otwarto$¢, wnikliwos¢, umiejetno$¢ wspodtpracy i che¢ zdobywania
nowych dos$wiadczen — mowi Beata Skawinska, Szefowa Operacji Bankowosci
Transakcyjnej w Krajach Europy Srodkowo-Wschodniej w Citi Service Center Poland. Dla
0SOb majgcych takie predyspozycje Citi to okazja do szybkiego rozwoju wielu umiejetnosci a
to za sprawg pracy w dynamicznym i miedzynarodowym Srodowisku. Warto przy tym
podkreslic, ze firma oferuje wiele mozliwosci awansu oraz dalszego rozwoju w innych
obszarach wewnatrz organizacji.

W poczatkowym etapie zatrudnienia kazdy nowy pracownik odbedzie serie szkolen, w czasie
ktorych bedzie mogt pozna¢ wszystkie praktyczne umiejetnosci wymagane w codziennej
pracy w poszczegolnych obszarach. Do obowigzkow zespotu zarzadzania dostepami do
systeméw informatycznych nalezy obstuga pracownikéw Citi z catego swiata w zakresie
nadawania dostepow do aplikacji bankowych. Pracownicy zespotu parametryzacji i wyceny
papierow wartosciowych bedg odpowiedzialni za procesowanie, potwierdzanie i sprawdzanie
kurséw walut oraz stop procentowych w systemach bankéw oraz modyfikowanie danych
papierow wartosciowych. Z kolei w wydziale parametryzacji rachunkéw zatrudnione osoby
bedg prowadzity aktualizacje w systemach bankowych danych klientéw z krajow Europy
Zachodniej.



Citi Service Center Poland dziala w Polsce od 10 lat. W trzech lokalizacjach, polscy
specjalisci obstugujg klientow Citi z 102 krajow Europy, Azji, Afryki, Australii oraz obydwu
Ameryk. CSC Poland zwiekszyto liczbe pracownikéw z 57 w 2005 roku siegajgc 3500 oséb
do konhca kwietnia 2015 roku.
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Citi Service Center Poland stanowi czes$¢ globalnej sieci serwisowej zapewniajgc wysokg jakosc
ustug dla klientéw Citi w 60 krajach Europy, Azji, Afryki, Australii oraz obydwu Ameryk. Od 2005 roku
gwarantujemy najwyzszg jakos¢ serwiséw miedzy innymi w obszarach takich jak: procesowanie
transakcji na rynkach kapitatowych, obstuga papieréw wartosciowych i funduszy inwestycyjnych,
przeciwdziatanie praniu pieniedzy oraz funkcje technologiczne. Citi Service Center Poland zatrudnia
ponad 3300 pracownikéw w trzech lokalizacjach: Warszawa, £6dz i Olsztyn.

Citi (NYSE:C) to wiodaca globalna instytucja finansowa, majgca okoto 200 milionéw klientéw w ponad
140 krajach. Poprzez swoje dwie odrebne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings, Citi obstuguije
klientéw indywidualnych, korporacyjnych, rzgdowych i instytucjonalnych zapewniajgc im bogaty
wachlarz produktow i ustug finansowych w zakresie bankowosci detalicznej, bankowosci korporacyjnej
i inwestycyjnej, ustug maklerskich i zarzgdzania aktywami. Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ na
stronie internetowej www.citigroup.com lub www.citi.com.
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